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INLEDNING

Syftet med detta dokument ar att beskriva hur Bluerange Sweden AB (556533-2201) levererar infrastruktur och
tjanster i sina datahallar i enlighet med de delar av dataskydds-férordningens (EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS
FORORDNING (EU) 2016/679) krav som avser teknisk infrastruktur och sakerhet for lagring och hantering av
integritetskrankande information enligt GDPR (General Data Protection Regulation).

Ovan namnt bolag kommer hadanefter gemensamt bendmnas LEVERANTOREN i detta dokument.

Detta dokument reglerar endast LEVERANTOREN:s roll som personuppgiftsbitréde for tjdnster som leveras fran
LEVERANTOREN:s datahall och tillhérande driftpartners. Detta dokument reglerar INTE LEVERANTOREN:s roll som
personuppgiftsbitrade for LEVERANTOREN:s konsulttjdnster. Denna information regleras i det separata dokumentet
"Bluerange Integritetspolicy KONSULT enligt Dataskyddsférordningen som personuppgiftsbitrade”.

Detta dokument reglerar heller INTE LEVERANTOREN:s roll som personuppgiftsansvarig for den information
LEVERANTOREN lagrar om KUNDEN sjalv for att kunna leverera tjanster till KUNDEN. Denna information regleras i det
separata dokumentet "Bluerange Integritetspolicy enligt Dataskyddsforordningen som personuppgiftsansvarig”.

GDPR trader i kraft 2018-05-25.

Syftet med den nya lagstiftningen ar dels att fa till en harmonisering mellan EU:s medlemsstater.
Dataskyddsdirektivet frdn 1995 utgjorde visserligen en gemensam grund inom unionen, men som direktiv var det
upp till varje land att implementera regelverket och tolka det. Nu ar det samma lagtext oavsett vilket EU-land man
befinner sig .

Samtidigt har det legat mycket fokus pa ett 6kat integritetsskydd. Medborgarnas rattigheter kommer att starkas.
Kraven pa att foretag och andra organisationer ska informera hur de hanterar uppgifter, vilka uppgifter och varfér, de
starks. Det ska ocksd ga att under vissa omstandigheter séga nej till att personuppgifterna anvands.

| det 6kade medborgarskyddet ingdr ocksa ratten att bli glomd. Alltsa den chans en person har att begéra att fa
uppgifter fran exempelvis sckmotorer eller kundregister bortplockade. For det kravs att sokresultatet ar oriktigt,
irrelevant, eller 6verflodigt.

Detta dokument beskriver sdval KUNDEN:s ansvar for sin l6sning som LEVERANTOREN:s dtagande och ansvar
gallande de tjanster KUNDEN nyttjar for KUNDEN:s [0sning och dess information som lagras och behandlas i
LEVERANTOREN:s datahallar.
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VIKTIGA GDPR-BEGREPP ATT KANNA TILL

Ansvarsskyldighet: Dataskyddsforordningen staller stora krav pd dokumentation och att man ska kunna visa att
man efterlever lagen.

Behandling: Allting man gor med personuppgifter, till exempel samlar in, lagrar, andrar, anvander eller observerar,
ar en personuppgiftsbehandling.

Berattigat intresse: En av de sex mojliga grunderna for laglig behandling av personuppgifter. Berattigat intresse ska
inte misstas for att vara en sorts “carte blanche” som ger organisationer mojlighet att fortsatta som tidigare med sin
behandling av personuppgifter. En sa kallad intresseavvagning maste alltid goras om den har rattsliga grunden ska
anvandas.

Dataskydd som standard: Det finns tekniska och organisatoriska krav pa att organisationer sakerstaller saker
hantering av personuppgifter. Den skyldigheten géller méngden insamlade personuppgifter, behandlingens
omfattning, tiden for deras lagring och deras tillganglighet.

Dataskyddsombud (DPO): Ny befattning med fler formella krav an personuppgiftslagens personuppgiftsombud,
forkortas DPO efter engelskans Data Protection Officer. Mdnga, men inte alla, verksamheter ar skyldiga att utse
dataskyddsombud och anmala detta till Datainspektionen innan 25 maj 2018.

Incident: Om personuppgifter till exempel kommit pa villovagar ska detta anmalas till Datainspektionen inom 72
timmar fran det att man fick kinnedom om incidenten. Ett gott samarbete med Datainspektionen ar viktigt inte

minst for att reducera de potentiellt valdigt hoga béter som kan utféardas.

Information: GDPR stéller stora krav pa information till den registrerade, bland annat ska information vara
lattbegriplig och GDPR definierar i manga fall vilken information som maste lamnas i olika situationer.

Laglig grund: Dataskyddsforordningens artikel 6 listar olika lagliga grunder, varav en maste vara uppfylld for att
personuppgiftsbehandling ska fa goras.

Personuppgift: | princip vad som helst som direkt eller indirekt kan anvandas for att identifiera en fysisk person.
Personuppgiftsansvarig: Den juridiska person som ansvarar for personuppgifter.

Personuppgiftsbitrade: Underleverantor som den personuppgiftsansvarige anvander for att hantera
personuppgifter.

Personuppgiftsbitradesavtal: Ett obligatoriskt avtal mellan den personuppgiftsansvarige och bitradet som reglerar
vad personuppgiftsbitradet ska, och far, géra med personuppgifterna som behandlas for den
personuppgiftsansvariges rakning.

Pseudonymisering: En dataskyddsatgard som innebar att personuppgifter avidentifieras i den databas de normalt
anvands, men att det finns en nyckel tillgédnglig pa annat hall. Ska inte férvaxlas med kryptering eller anonymisering.

Samtycke: En av de sex méjliga grunderna for laglig behandling av personuppgifter. Samtyckesbegreppet utckas
(kompliceras kan man kanske ocksa saga) i forhallande till samtyckesbegreppet i personuppgiftslagen. Den som idag
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harinhamtat samtycke i enlighet med personuppgiftslagen har inte nédvandigtvis langre ett giltigt inhamtat
samtycke nar GDPR bérjar tillampas.

Uppgitesminimerin:

Bluerange - Integritetspolicy DRIFT enligt Dataskyddsforordningen som personuppgiftsbitrade_v2.docx

































